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«ПрограммаобеспеченияпрограммногоциклажизненногоПоддержание1.
поводами».информационнымиуправления

«ПрограммаобеспеченияпрограммногоциклажизненногоПоддержание
егосчетзаобеспечиваетсяповодами»информационнымиуправления

планомсобственнымссоответствиивобновленийпроведениеисопровождения
ПОподдержкитехническойрамкахВклиентов.заявкампоиПОразработки

услуги:следующиеоказываются

администрировании;инастройкевпомощь•
ПО;эксплуатациивпомощьПО,модулейфункционалапояснение•

документации.предоставление•

регулярноПродуктобеспеченияпрограммногоСовершенствование2.
возможности,дополнительныеновыепоявляютсянемвразвивается:

интерфейс.обновляетсяПО,работаоптимизируетсяфункционал,расширяется

дляпродукта,совершенствованиенаповлиятьсамостоятельноможетПользователь
вподдержкитехническойчатвнаправитьнеобходимонаусовершенствованиюэтого

случаевирассмотренобудетэффективностиПредложениепредложение.Telegram
иразработкипланвдобавленобудетэффективности,егопризнания

ПО.впоявятсяизменениясоответствующие

поддержкиобеспечениядлянеобходимомперсонале,оИнформация3.
работоспособности

Должныповодами».информационнымиуправления«ПрограммаПользователи
пользователя.уровненакомпьютеромперсональнымсработынавыкамиобладать

характеристикиФункциональные4.

характеристик:функциональныхОписание

этапах:всехнаконтентановостногофабрикусобойпредставляетСистема

инфоповодаЗаведение1.
инфоповодаМодерация2.

инфоповодаСогласование3.
инфоповодаНазначение4.

материалановостногоинфоповодаизСоздание5.
материала.новостногоПубликация6.

библиотек:икомпонентовиспользуемыхСписок

x4.Django,Python:Backend

зависимостей:Список
==3.8.1aiohttp



==1.2.0aiosignal
==5.1.0amqp

==0.1.2appnope
==3.5.2asgiref

==2.0.5asttokens
-timeout==4.0.2async

==21.4.0attrs
==0.2.0backcall

beautifulsoup4==4.10.0
==0.22.0bidict

billiard==3.6.4.0
celery==5.2.3

==2022.6.15certifi
==3.0.4chardet

charset-normalizer==2.0.12
click==8.0.4

==0.3.0didyoumeanclick-
click-plugins==1.1.1

==0.2.0replclick-
==2.3.3coreapi

==0.0.4coreschema
decorator==5.1.1
Deprecated==1.2.13
Django==4.1.1

==1.9.8django-autoslug
==1.4.2arrayfield-better-admin-django

-headers==3.11.0cors-django
==7.2.2django-elasticsearch-dsl

-filter==22.1django
==3.0.3django-grappelli

-asset==2.0.0js-django
==0.13.4django-mptt

==2.2.0django-prometheus
==0.7.0django-querycount

==5.2.0django-redis
-reversion==5.0.0django
-reversion-rest-framework==1.0.1django

-storage==1.0.2selectel-django
==3.13.1djangorestframework
-recursive==0.1.2djangorestframework

==4.8.0djangorestframework-simplejwt
-excel==2.1.0drf

==1.21.3drf-yasg
elastic-transport==8.4.0

==7.17.6elasticsearch
==7.4.0elasticsearch-dsl

==1.1.0xmlfileet-
executing==0.8.3

==1.2.2freezegun
==1.3.0frozenlist
==20.1.0gunicorn

==3.3idna



inflection==0.5.1
==0.13.9ipdb

==8.1.1ipython
iso8601==1.0.2

==1.2.0itypes
==0.18.1jedi

Jinja2==3.0.3
kombu==5.2.4
m3u8==2.0.0

==2.1.1MarkupSafe
-inline==0.1.3matplotlib

==6.0.2multidict
==3.0.10openpyxl

packaging==21.3
==0.8.3parso
==4.8.0pexpect

==0.7.5pickleshare
Pillow==9.0.1

-client==0.13.1prometheus
prompt-toolkit==3.0.28
psycopg2-binary==2.9.3

==0.7.0ptyprocess
==0.2.2evalpure-
==2.11.2Pygments

==2.3.0PyJWT
==3.0.7pyparsing

==2.8.2dateutilpython-
==4.3.1engineiopython-
==5.7.1socketiopython-

==2021.3pytz
==4.2.2redis

requests==2.27.1
==0.17.21ruamel.yaml

==0.2.6.clibruamel.yaml
six==1.16.0

==2.3.1soupsieve
==0.4.2sqlparse

stack-data==0.2.0
==0.10.2toml

==5.1.1traitlets
transliterate==1.10.2

==4.2.0typing_extensions
==5.4.0ujson

==4.1.1uritemplate
urllib3==1.26.9
vine==5.0.0

==11.9.9vk-api
==0.2.5wcwidth

==1.14.0wrapt
==1.7.2yarl



ReactJS,Dashboard:

зависимостей:Список

"^4.2.5",":components/apostroph"@
"^4.2.5",":core/apostroph"@
"^4.2.5",":editor/apostroph"@
"^4.2.5",":plugins/apostroph"@

"^4.2.5",":store/apostroph"@
"^4.2.5",":styles/apostroph"@
"^4.2.5",":types/apostroph"@

"^4.2.5",":utils/apostroph"@
"^4.2.5",":view/apostroph"@

"^6.4.5",":craco/craco"@
"^11.10.4",":react/emotion"@
"^11.10.4",":styled/emotion"@

"^1.0.0",":tsconfig/fc"@
"^0.4.1",":react/lexical"@

",workspace:^"":api"@mega/
",workspace:^""@mega/core":
",workspace:^""@mega/editor":
",workspace:^""@mega/forms":
",workspace:^""@mega/icons":
",workspace:^""@mega/store":
",workspace:^""@mega/styles":

",workspace:^"":ui"@mega/
"^5.10.3",/icons-material":mui"@

"^5.10.4",/material":mui"@
"^2.2.0","@rematch/core":

"^2.1.2","@rematch/loading":
"^3.1.2","@rematch/select":

"^5.16.5",":dom"@testing-library/jest-
"^13.4.0","@testing-library/react":

"^14.4.3","@testing-library/user-event":
"1.4.4","@tv360/main-grid":
"1.0.1","@tv360/storybook":

"^28.1.8","@types/jest":
"^16.11.47","@types/node":
"^18.0.18","@types/react":

"^18.0.6",":dom"@types/react-
"^1.9.0",":css"@vanilla-extract/

"^2.0.2","@vanilla-extract/dynamic":
"^0.2.5","@vanilla-extract/recipes":

"^2.1.12",-plugin":webpack"@vanilla-extract/
"^2.29.2",":fns"date-

"^8.21.0",":eslint"
"^2.2.9",":formik"

"^7.3.0","framer-motion":
"^0.4.1","lexical":

"^8.0.1","normalize.css":
"^2.0.5",":notistack"

"^7.1.1","query-string":



"^18.2.0","react":
"^2.1.0","react-app-alias-ex":

"^2.2.2","react-csv":
"^18.2.0",":dom"react-
"^4.4.0","react-icons":

"^10.0.7","react-image-crop":
"^8.0.2",":redux"react-

"^6.3.0",":dom"react-router-
"5.0.1","react-scripts":

"^7.8.0","react-table":
"^4.2.0",":redux"
"^4.1.6","reselect":
"^4.8.2","typescript":

"^6.14.1",":typograf"
"^2.6.0",":usehooks-ts"

"^8.3.2",":uuid"
"^2.1.4","web-vitals":

"^0.32.11""yup":

ReactJS,Terminal:

"^5.1.26","@types/styled-components":
"^0.27.2",":axios"
"12.2.3","next":
"17.0.2","react":

"17.0.2",":dom"react-
"^5.3.5",":components-styled"

"*"":ui"

ситуацииАварийные5

ыПрограммфункционированиемштатнымсопроблемвозникновенииПри
поводамиинформационнымиуправления

пользователейсопровожденияслужбувобратитьсянеобходимо
.nalitek@mail.ru

эксплуатацииходеввыявленныхнеисправностей,Устранение5.1

эксплуатацииполноценнойходеввыявленыбыликоторыеНеисправности,
порядке:следующемвисправленыбытьмогут"Терминал",подсистемы

сайтенауказанномуemailпо(обращения)письмаклиентаотНаправление1.•
системы,(конфигурацияпроблемывоспроизведеннойописаниемподробнымс

скриншоты);прикрепленныеподсистемы,
которойходе,вподдержкитехническойспециалистаескоготехничРеакция2.•

подробности.уточняются

mailto:nalitek@mail.ru


подсистемыфункционалаработыспециалистомтехническимТестирование3.•
клиента.описаниюпо

результатампоклиентомпередспециалистатехническогоОтчет4.•
функционала.работытестирования

назадачификсированиеосуществляетсяподтверждена,ошибкаЕсли5.•
специалисттехническийслучаепротивномвдоработок,планевразработку

действий.выполняемыхкорректностипоклиентаконсультирует
разработкиинтервалближайшийнапланапоставленногоходеВ6.•

ошибки.исправлениеосуществляется
предоставляетсяподсистемыобновлениявыходеплановомВ7.•

подсистемы.работымеханизмисправленный
полноценномупрепятствуетошибкакогдаслучае,экстренномВ7.1.•

готовитразработчиковгруппаподсистемы,функционалаиспользованию
фикс.исправленныйпредоставляетилиобновлениявыходвнеплановый

следующуюиметьдолжнонеисправностинайденнойоОбращение
информацию:

обращения;темусформулированнуюЧетко-
эксплуатация;осуществляетсякоторойнаинформацию,Системныую-

"Терминал";подсистемаустановленакоторойнаконфигурации,версиюиНазвание-
ошибки;воспроизведенияописаниеПошаговое-

ошибки.найденнойналичие,демонстрирующиеэкрана),(снимокСкриншоты-

иразвитиюподвергаетсяосновепостояннойна"Терминал"Система
входит:которыхсостав,вулучшению

использоватьпозволяющихвозможностей,дополнительныхновыхПоявление-
предназначения.областяхсебядляновыхвподсистему

нанагрузкуоблегчаеткотораяподсистемы,механизмовработыОптимизация-
компьютер.персональныйиспользуемый

интерфейса.пользовательскогоОбновление-

СистемыобеспечениятехническогоХарактеристики6.

№
п/п

Сервер Роль Характеристики

1 1Сервер данныхбазСервер томсистемныйГБ100ОЗУ,ГБ8ядер,6
14PostgreSQL
LTS20.04Ubuntu

2 2Сервер данныхбазСервер томсистемныйГБ100ОЗУ,ГБ8ядер,6
14PostgreSQL
LTS20.04Ubuntu

3 3Сервер данныхбазСервер томсистемныйГБ100ОЗУ,ГБ8ядер,6
14PostgreSQL
LTS20.04Ubuntu

4 4Сервер приложенийСервер томсистемныйГБ500ОЗУ,ГБ16ядер,8
LTS20.04Ubuntu



используется:компьютереперсональномнаСистемычастиклиентскойработыДля
МГц;1800CeleronIntelпроцессор:

Гб;8память:оперативная
Гб;250диск:жесткий

HD);Full(1920×1080(HD),1366×768экрана:разрешение
соустройствамобильныеиспользуютсяСистемычастиклиентскойработыДля

характеристиками:следующими
Гц,1процессора:частота

Гб,6памяти:оперативнойобъем
2048×1536.до1920×1080отэкрана:сенсорногоразрешение

5 5Сервер приложенийСервер томсистемныйГБ500ОЗУ,ГБ16ядер,8
LTS20.04Ubuntu

6 6Сервер приложенийСервер томсистемныйГБ500ОЗУ,ГБ16ядер,8
LTS20.04Ubuntu

7 7Сервер данныххранилищаСервер томсистемныйГБ100,ОЗУГБ2,ядро1
Redis

LTS20.04Ubuntu


